Allgemeine Geschaftsbedingungen

der
Julia Seifried

c/o Grosch Postflex #1846
Emsdettener Str. 10
48268 Greven

Telefon: 089 80048803
E-Mail: info@juliaseifried.de

Geltungsbereich, Begriffe, Vertragssprache

1.1. Diese AGB gelten fur alle Vertrage zwischen mir und dir Uber
Coaching-/Mentoring-Leistungen, Privatunterricht, Gruppen-Workshops,
Online-Kurse, digitale Inhalte und Mitgliedschaften/Abonnements (im Folgenden:
Angebote).

1.2. Ich spreche dich direkt an. Mit ,ich“/,mir* ist immer die Anbieterin gemeint, mit
~du“/,dir* die Person, die mein Angebot nutzt. Die Vertragssprache ist Deutsch.

1.3. Deine abweichenden AGB gelten nur, wenn ich ausdriicklich in Textform zustimme.
Diese AGB gelten flir Verbraucher und Unternehmer. Soweit du Verbraucher bist,
gelten zusatzlich die Verbraucherinformationen und die Widerrufsbelehrung im
Anhang dieser AGB.

Leistungen und Leistungsumfang

2.1. Du findest mein Angebot jeweils in der Leistungsbeschreibung auf meiner Website,
im individuellen Angebot, in der Bestellmaske oder im Buchungslink.
Zu meinen Leistungen gehdren insbesondere, aber nicht ausschliellich:

e Einzel- und Gruppen-Coachings/Privatunterricht (online, live oder hybrid)

e Fessel-Sessions

e Gruppen-Workshops

e Online-Kurse und digitale Inhalte (Videos, Audios, PDFs etc.)

e Mitgliedschaften mit fortlaufenden Inhalten

e Optionale physische Produkte (wenn gesondert angeboten)

2.2. Malgeblich fur den Inhalt, den Umfang, die Laufzeit, Preise und Zugange sind das

Angebot, die Leistungsbeschreibung oder die Bestellseite des jeweiligen Produkts.
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2.3.

2.4.

Die technischen Voraussetzungen (Hardware/Software/Accounts/Internet) zur
Nutzung der angebotenen Produkte stellst du auf eigene Kosten bereit.

Ich stelle fur digitale Produkte Updates und technische Anpassungen nur im Umfang
und far die Dauer zur Verflgung, wie dies in der jeweiligen Produktbeschreibung
ausdricklich zugesagt ist. Ein Anspruch auf unbegrenzte Aktualisierung oder
Kompatibilitat besteht nicht. MaRRgeblich ist die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses
bereitgestellte Produktversion. Soweit in der Produktbeschreibung zugesagte
Aktualisierungen/Sicherheitsupdates bereitgestellt werden, bist du verpflichtet, diese
zeitnah zu installieren bzw. zumutbar mitzuwirken (z. B. Durchfihren Ublicher
Update-Schritte). Unterbleibt dies und beruht eine Vertragswidrigkeit ausschliel3lich

hierauf, sind Mangelrechte insoweit ausgeschlossen.

3. Vertragsschluss, Buchung und Plattformen

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Meine Produktdarstellungen auf der Website, auf Social Media Kanalen (wie
Instagram, Whatsapp oder Telegram) oder in Newslettern stellen kein verbindliches
Angebot dar. Erst wenn du buchst — zum Beispiel durch Klick auf ,zahlungspflichtig
bestellen“ oder Ausfiillen eines Formulars — gibst du ein verbindliches Angebot ab.
Der Vertrag zwischen uns kommt =zustande, sobald ich dir eine
Auftrags-/Bestellbestatigung schicke, dir Zugang zum gebuchten Produkt
ermdgliche (z. B. Downloadlink, Kursplattform) oder wir mit der vereinbarten
Leistung starten.

Fur einige Produkte kannst du direkt auf meiner Website tber ein Buchungs- oder
Zahlungstool (wie z. B. ablefy) buchen und bezahlen: Mit Klick auf den
Bestell-Button (,zahlungspflichtig bestellen® o. &.) gibst du dein verbindliches
Angebot ab; der Vertrag kommt zustande, sobald ich dies wie oben beschrieben
bestatige.

Fir andere Produkte erhaltst du von mir ein individuelles Angebot. Dieses
individuelle Angebot ist fir dich bis zum angegebenen Datum, maximal jedoch 7
Tage, verbindlich. Der Vertrag kommt zustande, wenn du das Angebot innerhalb
dieser Frist annimmst.

Fur die Abwicklung nutze ich — je nach Angebot — technische Dienstleister, wie
Zahlungsanbieter (z. B. ablefy), Manychat, Videohosting oder Kursplattformen.
Deren Nutzungs- und Zahlungsbedingungen gelten erganzend fir dich, soweit sie
den jeweiligen Buchungs- oder Zahlungsprozess betreffen; Einzelheiten zur

Datenverarbeitung findest du in meiner Datenschutzerklarung.

Bei Nutzung externer Plattformen (wie Shop-, Zahlungs-, Kurs- oder

Messenger-Plattformen) gelten deren Nutzungs- und Abwicklungsbedingungen
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erganzend. Bei Widersprichen haben unsere individuellen Absprachen und diese

AGB immer Vorrang; plattformspezifische Abldufe (wie Zahlungsfluss oder-

Rechnungsstellung) bleiben davon unberdhrt.

4. Preise, Zahlung, Eigentum an Rechten

41.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Meine Preise fur die jeweiligen Angebote findest du immer in der aktuellen
Produktbeschreibung, im Angebot oder im Buchungslink. Die Preise sind in Euro
(inkl. gesetzlicher Umsatzsteuer). Eventuelle Versand- oder Zusatzkosten (z. B. fur
physische Produkte oder Zusatzleistungen) werden separat ausgewiesen.

Du bezahlst direkt tGber den von mir bereitgestellten Zahlungskanal (z. B. ablefy,
Stripe, Paypal oder per Bankiberweisung), jeweils wie in der Buchungsbestatigung
oder Rechnung angegeben. Die Zahlung ist — sofern nicht ausdriicklich anders
vereinbart — vor Beginn der Leistung oder des Zugangs fallig. Bei individuellen
Ratenzahlungsabsprachen gilt der jeweils vereinbarte Zahlungsplan.

Wenn du in Zahlungsverzug kommst, kann ich nach einer angemessenen Nachfrist
samtliche offenen Betrage sofort fallig stellen und die weitere Leistung oder
Zugange vorilbergehend aussetzen. Ich kann zusatzlich die gesetzlichen
Verzugszinsen und angemessene Mahnkosten berechnen.

Du kannst nur mit unbestrittenen, rechtskraftig festgestellten oder gesetzlich
zulassigen Gegenforderungen aufrechnen oder ein Zurickbehaltungsrecht ausuben.
Nutzungsrechte an digitalen Inhalten (wie Videos, PDFs, Vorlagen, Links zu
Kursplattformen usw.) oder Zugang zu meinen Online-Tools und Plattformen erhaltst
du immer erst nach vollstandiger Zahlung. Bei vereinbarter Ratenzahlung darfst du
die Inhalte jeweils nur solange nutzen und nicht veréffentlichen, bis die jeweilige
(Teil-)Zahlung geleistet wurde, es sei denn, ich habe etwas anderes mit dir schriftlich
vereinbart. bis zur Schlussrate untersagt, sofern nicht ausdricklich abweichend

geregelt.

5. Leistungserbringung, Termine, Terminvorbehalt, Absagen, Technik

5.1.

5.2.

Ich erbringe dir meine Leistungen — dazu gehoéren Workshops, Privatunterricht,
Coaching, Fessel-Sessions und digitale Programme — online, zum Beispiel tber
Zoom, Calendly, ablefy, Google Forms oder andere digitale Plattformen, oder vor Ort
wie in deinem Angebot, der Leistungsbeschreibung oder Buchungsbestatigung
angegeben. Es gelten  stets meine  Tools und  Ablaufe laut
Leistungsbeschreibung/Buchung.

Alle Live-Leistungen (wie Workshops, Privatunterricht, Calls, Coaching,

Fessel-Sessions) stehen unter dem Vorbehalt unvorhersehbarer Ereignisse (z. B.
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5.3.

5.4.

5.5.

Krankheit, héhere Gewalt, technische Stérungen). Gruppen-Workshops werden nur
mit mindestens drei Paaren veranstaltet. Sollten sich nicht genigend Teilnehmer
finden, werden die Gruppen-Veranstaltungen abgesagt. Muss ich einen Termin
absagen, erstatte ich dir deinen vorab gezahlten Betrag oder biete dir einen
Ersatztermin an.

Absagen/Umbuchung 1:1: Fur Absagen oder Umbuchungen gelten die Storno- und
Vertragsregeln deines gebuchten Angebots bzw. laut Einzelvertrag oder
Produktbeschreibung.

Du bist selbst fur funktionsfahige Technik, einen stabilen Internetzugang und die
Geheimhaltung deiner Zugangsdaten verantwortlich.

Eigene Aufzeichnungen von Terminen oder Programmen sind immer untersagt

(siehe Vertrag/Einzelvereinbarung).

Coaching-spezifische Hinweise

6.1.

6.2.

6.3.

Coaching/Mentoring ist ein Prozess der eigenverantwortlichen Entwicklung; ein
konkreter Erfolg wird nicht geschuldet. Entscheidungen und Umsetzung liegen bei
der Kundin.

Du tragst die Verantwortung fur deine physische und psychische Gesundheit. Bei
Anhaltspunkten fir eine Gefahrdung kann ich das Coaching/Programm beenden;
bereits erbrachte Leistungen sind zu verglten; nicht erbrachte, bereits bezahlte
Leistungen werden erstattet.

In  Gruppenprogrammen gilt Vertraulichkeit Uber personliche Inhalte anderer
Teilnehmender. Storendes Verhalten, wiederholte Terminverstole oder Verstofie
gegen Community-Regeln kénnen zum Ausschluss fiihren; ein Erstattungsanspruch

besteht in diesen Fallen nicht.

Hohere Gewalt

71.

Hoéhere Gewalt ist jedes bei Vertragsschluss unvorhersehbare, auerhalb des
Einfluss- und Verantwortungsbereichs der Parteien liegende Ereignis, das auch bei
Anwendung aulierster, verninftigerweise zu erwartender Sorgfalt nicht abwendbar
ist. Hierzu zahlen insbesondere Naturkatastrophen (z. B. Uberschwemmungen,
Erdbeben, Sturm), Krieg, Terrorakte, innere Unruhen, Pandemien/Epidemien,
hoheitliche Anordnungen/Behérdenschliefungen, Embargos, flachendeckende
Ausfélle  offentlicher Infrastrukturen (z. B. Strom, Telekommunikation,
Internet-Backbone), gravierende Stérungen von Drittplattformen au3erhalb unseres

Einflussbereichs sowie vergleichbare Ereignisse.



7.2,

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Tritt hdhere Gewalt ein, werden die von dem Ereignis betroffenen Leistungspflichten
fur die Dauer des Hindernisses und im Umfang seiner Wirkung ausgesetzt; Fristen
verlangern sich angemessen. Unmoglich werdende Teilleistungen entfallen. Bereits
vereinbarte Termine/Leistungszeitraume werden nach Wegfall des Hindernisses neu
abgestimmt; wir sind berechtigt, angemessene Ersatzleistungen/-termine
anzubieten.

Die betroffene Partei informiert die andere Partei unverztiglich tUber Eintritt, Art und
voraussichtliche Dauer des Ereignisses und ergreift zumutbare MaRnahmen zur
Schadensminderung (inkl. Nutzung zumutbarer Ausweichlésungen, z. B. alternative
Plattformen/Termine).

Dauert das Ereignis hoherer Gewalt langer als 6 Monate ununterbrochen an, sind
beide Parteien berechtigt, den Vertrag mit einer Frist von 3 Wochen zum
Monatsende in Textform zu kiindigen. Dauert das Ereignis langer als 12 Monate,
kann jede Partei die Vertragsbeziehung mit sofortiger Wirkung auflésen.

Im Fall der Kiindigung/Auflosung aufgrund hoéherer Gewalt sind bereits erbrachte
Leistungen zu verguten; im Voraus bezahlte Entgelte fir nicht erbrachte
(Teil-)Leistungen werden erstattet. Weitergehende Anspriche wegen der
Leistungsstorung aufgrund hoéherer Gewalt sind ausgeschlossen; gesetzliche
zwingende Rechte bleiben unberahrt.

Bei digitalen Leistungen/Programmen, die wegen hoéherer Gewalt nur
voribergehend nicht bereitgestellt werden kénnen (z. B. Netzausfall,
flachendeckende Plattformstérung), besteht kein Anspruch auf permanente
Verflgbarkeit.

Unterlagen, Inhalte, Aufzeichnungen, Nutzungsrahmen in Programmen

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Samtliche bereitgestellten Unterlagen/Materialien (z. B. PDFs, Videos, Audios,
Templates, Replays) sind ausschlieRlich zur eigenen Nutzung im Rahmen des
gebuchten Produkts bestimmt.

Es wird ein einfaches, nicht ausschliel3liches, nicht Ubertragbares und nicht
unterlizenzierbares Nutzungsrecht im in der Produktbeschreibung angegebenen
zeitlichen Umfang eingeraumt. Weitergehende Rechte bleiben vorbehalten.
Weitergabe, Vervielfaltigung, offentliche Wiedergabe/Veréffentlichung, das Teilen
von Links/Login-Daten sowie eigenstandige Aufzeichnungen von Sessions sind
ohne Zustimmung untersagt.

Weitergabe, Vervielfaltigung, offentliche Wiedergabe/Veréffentlichung, das Teilen
von Links/Login-Daten sowie eigenstandige Aufzeichnungen von Sessions sind

ohne Zustimmung untersagt.



9.

10.

11.

12.

Plattformnutzung, Verfugbarkeit, Technik

9.1. Ich Ubernehme keine Haftung fur Ausfalle/Storungen von Drittplattformen auRerhalb
meines Einflussbereichs. Gesetzliche Anspriche bei
Auswahl-/Uberwachungsverschulden bleiben unberiihrt.

9.2. Du bist fur Endgerate/Software/Internet verantwortlich.

9.3. Deine Zugangsdaten sind geheim zu halten und dirfen Dritten nicht zuganglich
gemacht werden. Bei Verdacht auf Missbrauch musst du mich unverziglich

informieren.

Einsatz von Assistenz-/KI-Tools

10.1. Ich kann Tools (z. B. Transkription/Strukturierung/ldeation) zur internen
Unterstltzung einsetzen.

10.2. Personenbezogene/geschitzte Inhalte Dritter werden nur mit entsprechender
Berechtigung/Einwilligung verarbeitet.

10.3. Es ist dir ausdrucklich untersagt meine Inhalte und Materialien einer Kinstlichen
Intelligenz zu Trainingszwecken zur Verfigung zu stellen. Es obliegt dir,

entsprechende Schutzmalinahmen zu treffen.

Gewabhrleistung/gesetzliche Rechte bei digitalen Produkten (B2C)
Gegenuber Verbrauchern gelten bei digitalen Produkten die gesetzlichen Vorgaben zu
Vertragsmaligkeit, Aktualisierung und Rechtsbehelfen. Diese AGB erweitern oder

beschranken die gesetzlichen Rechte nicht.

Haftung

12.1. Ich hafte dir gegenuber unbeschrankt bei Vorsatz und grober Fahrldssigkeit
sowie bei Verletzung von Leben, Korper oder Gesundheit. Bei einfacher
Fahrlassigkeit hafte ich nur fir Schaden aus der Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten (Kardinalpflichten), und dann begrenzt auf den vertragstypischen,
vorhersehbaren Schaden. Im Ubrigen ist meine Haftung ausgeschlossen.

12.2. Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz sowie bei arglistigem
Verschweigen eines Mangels bleibt  unberthrt.  Verpflichtungen  zur
Verkehrssicherung gelten immer, soweit ich sie nach Gesetz schulde.

12.3. Fur die standige und unterbrechungsfreie Verfligbarkeit von Internet und
Drittplattformen (z. B. ablefy, Zoom, Telegram, Whatsapp, Thrivercart) Gbernehme

ich keine Gewahr.



13.

14.

15.

16.

17.

Datenschutz

Ich verarbeite personenbezogene Daten zur Vertragsdurchfuhrung und nutze ggf.
Auftragsverarbeiter/Drittanbieter (z. B. Zahlungsdienstleister,
Kurs-/Shop-/Messenger-Automation, Videokonferenz, Hosting). Details ergeben sich aus
meiner Datenschutzerklarung. Fur besonders schitzenswerte Daten schlieRen wir

erganzend eine Auftragsverarbeitungs- oder Vertraulichkeitsvereinbarung ab.

Vertragsstrafe, Schadensberechnung bei Rechtsverletzungen

Bei schuldhaften Verletzungen von Nutzungs-, Vertraulichkeits- oder Zugangsregeln
sowie von urheberrechtlich geschiitzten Inhalten bin ich berechtigt, neben Unterlassung
und Schadensersatz eine angemessene Vertragsstrafe zu verlangen. Die HOhe wird
nach billigem Ermessen festgesetzt, betragt aber maximal 5.000,00 €; die gerichtliche
Uberpriifung der Angemessenheit bleibt vorbehalten. Fortgesetzte Verletzungen kénnen
je angefangenen Kalendermonat als eigener Fall gelten. Weitergehende Anspriiche

bleiben unberiihrt; eine verwirkte Vertragsstrafe wird auf Schadensersatz angerechnet.

Mitgliedschaften/Abonnements

15.1. Bei Mitgliedschaften und Abonnements richten sich Beginn, Leistungsumfang,
Zugang und Abrechnung nach der Produktbeschreibung, die Grundlage der
vertraglichen Vereinbarung wird.

15.2. Eine Mitgliedschaft hat eine Mindestlaufzeit von 3 Monaten. Danach ist sie
monatlich kdndbar mit einer Frist von 4 Wochen zum Monatsende; andernfalls
verlangert sich die Mitgliedschaft jeweils um einen weiteren Monat.

15.3. Die Inhalte stehen nur wahrend der aktiven Laufzeit zur Verfigung; nach

Kindigung endet der Zugang.

Einschaltung Dritter

Ich bin berechtigt, zur Vertragserfiillung geeignete Dritte einzusetzen. Dies gilt nicht fir
durch mich personlich zu erbringende Leistungen wie Fessel-Sessions, Coachings
und/oder Unterricht. Fur die Leistungen der Dritten hafte ich im Rahmen des

Auswahl-/Uberwachungsverschuldens.

Rechtswahl, Gerichtsstand, Schlussbestimmungen
17.1. Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
17.2. Bist du Unternehmer, ist der Gerichtsstand Minchen. Fir Verbraucher gelten die

gesetzlichen Gerichtsstande.



17.3. Fir laufende Dauerschuldverhaltnisse (z. B. Mitgliedschaften/Lizenzabos)
kénnen diese AGB aus sachlichem Grund (Gesetzesanderungen, Rechtsprechung,
Angebots-/Systemanpassungen) mit Wirkung fur die Zukunft gedndert werden. Ich
informiere dich mindestens 14 Tage vor Inkrafttreten in Textform. Widersprichst du
fristgerecht oder kindigst ordentlich, gilt die bisherige Fassung bis zum
Vertragsende fort; bei ausbleibendem Widerspruch gelten die Anderungen als
genehmigt. Verbraucherrechte bleiben unberthrt.

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen berihrt die Wirksamkeit der Gbrigen
nicht; an die Stelle unwirksamer Regeln tritt diejenige wirksame Regelung, die dem

wirtschaftlichen Zweck am nachsten kommt.

Anhang: Widerrufsbelehrung fiir Verbraucher



Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu
widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag,

e im Falle eines Dienstleistungsvertrags oder eines Vertrags tUber digitale Inhalte, die
nicht auf einem koérperlichen Datentrager geliefert werden: des Vertragsabschlusses.

e im Falle eines Kaufvertrags (z.B. physische Produkte, Merchandise): an dem Sie
oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die Waren in Besitz
genommen haben.

e bei mehreren Waren aus einer einheitlichen Bestellung, die getrennt geliefert werden:
an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die
letzte Ware in Besitz genommen haben.

Um |hr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie mir Julia Seifried, c/o Grosch Postflex
#1846, Emsdettener Str. 10, 48268 Greven mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. mit der

Post versandter Brief oder E-Mail info@juliaseifried.de) Uber lhren Entschluss, diesen

Vertrag zu  widerrufen, informieren. Sie konnen dafir das beigefiigte
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Sie kénnen Ihr Widerrufsrecht auch online unter
https://support.ablefy.io/payer/s/contactsupport/right-of-withdrawal?language=de  auslben.
Wenn Sie diese Online-Funktion nutzen, Ubermitteln wir Ihnen auf einem dauerhaften
Datentrager (z. B. durch eine E-Mail) unverzuglich eine Eingangsbestatigung mit
Informationen zum Inhalt der Widerrufserklarung sowie dem Datum und der Uhrzeit ihres
Eingangs.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Gber die Auslibung des

Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen
erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses
Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Rlckzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn,
mit lhnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen

dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet.
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Wir kénnen die Ruckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurtckerhalten haben
oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt haben, je
nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag, an dem Sie uns uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns
zurtickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf
der Frist absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Ricksendung der Waren.

Sie missen flr einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise

der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufiihren ist.

Erlédschen des Widerrufsrechts bei digitalen Inhalten

Das Widerrufsrecht erlischt bei einem Vertrag Uber die Lieferung von digitalen Inhalten, die
nicht auf einem korperlichen Datentrager geliefert werden, wenn Sie ausdricklich
zugestimmt haben, dass die Ausfihrung des Vertrags vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnt,
und Sie lhre Kenntnis davon bestatigt haben, dass Sie mit Beginn der Ausflihrung des
Vertrags Ihr Widerrufsrecht verlieren.

Das Widerrufsrecht erlischt bei Vertragen Uber Dienstleistungen, wenn die Dienstleistung
vollstéandig erbracht wurde und Sie zuvor ausdricklich zugestimmt haben, dass mit der
Ausflihrung der Dienstleistung vor Ablauf der Widerrufsfrist begonnen werden soll. Sie
missen in diesem Fall zusatzlich bestatigen, dass lhnen bekannt ist, dass Sie Ihr
Widerrufsrecht bei vollstandiger Vertragserfiillung durch uns verlieren. Erfolgt der Widerruf
nach bereits begonnener und noch nicht vollstandig erbrachter Dienstleistung, haben Sie fir

die bis zum Widerruf bereits erbrachte Leistung Wertersatz zu leisten.



Anhang: Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zurick.)

An
Julia Seifried
c/o Grosch Postflex #1846
Emsdettener Str.10
48268 Greven

info@juliaseifried.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir () den von mir/uns () abgeschlossenen Vertrag uber den Kauf der
folgenden Waren () / die Erbringung der folgenden Dienstleistung ()

Bestellt am ()/erhalten am ():

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier):
Datum:

(*) Unzutreffendes streichen
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